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DSGF Infotage

22. und 23. Marz 2017
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DSGF Infotage — Tagesablauf
Mittwoch, 22. Marz 2017

09:00

09:30

10:00

10:05

10:20

10:30

11:00

11:45

12:15

14:00

pr— Fachforum 1 ,Aktiv*

Shuttleservice von den Hotels zum Veranstaltungsort
Empfang mit Frihstiicksimbiss und Ausgabe der Unterlagen

BegrifBung
Norbert Baumgartner, Sprecher der Geschaftsfilhrung DSGF

Er6ffnung
Rolf Settelmeier, Vorsitzender des Vorstands, Stadtsparkasse Augsburg

Informationen zu den DSGF Infotagen 2017
Kathleen Kneiphoff, Eventmanagerin, Marketing & Kommunikation, DSGF

Aktuelles aus der DSGF
Norbert Baumgartner, Sprecher der Geschaftsfiihrung DSGF

Change Management meistern — Die erfolgreiche Auslagerung der Marktfolge Passiv
Dr. Bernd Hochberger, Vorstandsmitglied Stadtsparkasse Minchen

Gezielte Unterstutzung bei der Erflullung regulatorischer Anforderungen
Stefan Renz, Revisionsdirektor DSGF

Mittagspause

Parallele Fachforen

DSGF

» Moderator: Martin Paul, Bereichsleiter DSGF

pr— Fachforum 2 ,Passiv*

* Moderator: Marcus Schmoéller, Bereichsleiter DSGF

p— Fachforum 3 ,Digitalisierung”

* Moderatorin: Ute Hermanns, Bereichsleiterin DSGF

p— Fachforum 4 ,Personaldienstleistungen”

« Moderatoren: Axel Helftewes, Vertrieb DSGF/Carin Troll, SGZ

15:30

16:00

16:30

16:50

17:00

18:30

19:00

19:15

19:30

Kaffeepause

Immobilienbewertung im Einklang mit dem Aufsichtsrecht
Christina Hillgeris-Dynio, Prokuristin DSGF Westfalen

Aktuelles aus dem Zahlungsverkehr
Ute Hermanns, Leiterin €-Zahlungsverkehr und Dokumentenservice

Hinweise zum Abendprogramm
Kathleen Kneiphoff, Eventmanagerin, Marketing & Kommunikation, DSGF

Ende der Vortrage & anschlieBender Shuttleservice zu den Hotels
Abfahrt von den Hotels zur Abendlocation
Beginn des Abendprogramms & Sektempfang

Er6ffnung der Abendveranstaltung
Rolf Settelmeier, Vorsitzender des Vorstands, Stadtsparkasse Augsburg
Norbert Baumgartner, Sprecher der Geschéftsfilhrung DSGF

Er6ffnung des Buffets
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DSGF Infotage — Tagesablauf DSGF

Donnerstag, 23. Marz 2017

09:00 Shuttleservice von den Hotels zum Veranstaltungsort

09:30 BegrufRung
Norbert Baumgértner, Sprecher der Geschéaftsfiihrung DSGF

09:35 Diskussionsrunde ,,Der Dienstleister der Zukunft — Anforderungen der Sparkassen und Aufgaben
des Dienstleisters*

Moderator: Thomas Huber, Referent Vorstandsstab SVB

Norbert Baumgértner, Sprecher der Geschéaftsfihrung DSGF

Matthias Benk, Mitglied des Vorstands, Sparkasse Nirnberg

Wolfgang Busch, Vorstandsmitglied Sparkasse Hilden-Ratingen-Velbert

Dr. Bernd Hochberger, Vorstandsmitglied Stadtsparkasse Munchen

Ulrich Sengle, Vorstandsmitglied Kreis- und Stadtsparkasse Erding - Dorfen

10:30 Kaffeepause

11:00 Parallele Fachforen

p— Fachforum 1 ,Aktiv*

* Moderator: Martin Paul, Bereichsleiter DSGF

p— Fachforum 2 ,Passiv*

* Moderator: Marcus Schmoéller, Bereichsleiter DSGF

— Fachforum 3 ,Digitalisierung”

» Moderatorin: Ute Hermanns, Bereichsleiterin DSGF

— Fachforum 4 ,Personaldienstleistungen*

« Moderatoren: Axel Helftewes, Vertrieb DSGF/Carin Troll, SGZ

12:30 Status PPS
Jirgen Steven, Leiter ProzessPlusCenter (PPC), Deutscher Sparkassen- und Giroverband

12:55 Ausblick und Verabschiedung
Norbert Baumgértner, Sprecher der Geschéaftsfihrung DSGF

13:00 Abschluss der Infotage 2017 mit Mittagsimbiss
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Tageslocation

Kongress am Park < Gdgginger Str. 10 « 86159 Augsburg

Der Kongress am Park steht uns exklusiv als Veranstaltungsort fur die DSGF Infotage zur Verfligung. Das denkmalgeschitzte
Kongresszentrum bietet uns ausreichend Platz fur den fachlichen Austausch und fur das Networking in den Pausen. Neben dem
groRen Kongress-Saal mit imposanter Empore, bietet die Kongresshalle genugend Platz fur unsere vier parallel stattfindenden
Fachforen.

In unmittelbarer N&he und als Ergdnzung des Kongresszentrums liegt der 118 Meter hohe Hotelturm des Dorint Hotels. Hier haben
wir bereits Hotelkontingente fur die Teilnehmer hinterlegt.

Abendprogramm

Kéalberhalle « Berliner Allee 36 + 86153 Augsburg

Unsere Abendveranstaltung findet in der Kalberhalle, einer einzigartig sanierten Markthalle aus dem Jahr 1880, statt. Die alte
Markthalle verspruht einen beeindruckenden Brauhausflair und liegt auf dem ehemaligen Schlacht- und Viehhofgelande Augsburg,
nur wenige Autominuten von der Augsburger Innenstadt entfernt. Die Halle besticht durch eine einzigartige Architektur sowie ein ganz
besonderes Ambiente. In stimmungsvoller Atmosphéare besteht die Mdglichkeit, Gespréache in entspannter Umgebung zu fuhren. Der
Transfer zur Abendveranstaltung und zu den genannten Hotels wird selbstverstandlich fuir die Teilnehmer organisiert.

Musikalisch begleitet wird das Abendprogramm von den Jetzendorfer Hinterhof Musikanten:

Nach dem Motto ,Ohne Noten — nur nach Mallen* begeistern die Jetzendorfer Hinterhof Musikanten das Publikum seit 30 Jahren.
Angefangen im oberbayrischen Raum, hat sich ihr Schaffensbereich mittlerweile auf ganz Mitteleuropa ausgedehnt. Beginnend mit
dem Einmarsch der ,Manner mit den langen Manteln“ und einem lauten und schréagen Marsch erstreckt sich das musikalische
Spektrum vom Zwiefachen, tber Dixie und Rock’n Roll bis hin zu aktueller Rockmusik. Dennoch ist das Programm keine bloRe
Abfolge verschiedener Stilrichtungen, sondern eine gekonnte, musikalisch-humoristische Hinfuhrung mit komdédiantischen Einlagen,
bei denen kein Auge trocken bleibt.

Auf ,da oid'n Scheisshausdia” (der alten Toilettentiire), der Showbiihne der Jetzendorfer, erleben Sie eine Mischung aus Virtuositét,
bayrischem Volksschauspiel und Comedy, die Sie so schnell nicht wieder vergessen werden.
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Hotellbersicht

Hotel in unmittelbarer Nahe zur Tagungslocation
Dorint an der Kongresshalle Augsburg DOI“lnL'.
ImhofstralRe 12 Hotels & Resorts
86159 Augsburg

Tel.: 0821 5974 5974
reservierung.augsburg@dorint.com

Das Dorint Hotel Augsburg, mit seiner markanten Turmarchitektur, liegt direkt neben dem Kongresszentrum Augsburg sowie
verkehrsginstig zwischen Hauptbahnhof und Innenstadt. Das Hotel ist ein modernes Businesszentrum und Uberzeugt mit
modernster Ausstattung sowie gemutlichem Ambiente. Da die Infotage in unmittelbarer Néhe stattfinden, bietet es den zuséatzlichen
Komfort kurzer Wege. Der Ubernachtungspreis liegt bei 149 Euro pro Nacht/EZ inkl. Friihstiick fiir die Teilnehmer der DSGF
Infotage. Das Kontingent ist bis zum 21. Februar 2017 verfigbar solange der Vorrat reicht. Die Fahrt zur Abendveranstaltung in
der Kéalberhalle ist selbstversténdlich fir Sie organisiert.

ibis Hotel Augsburg Hauptbahnhof
Halderstrasse 25

86150 Augsburg

Tel.: 0821 5016 0
h1l438@accor.com

Das ibis Hotel Augsburg Hauptbahnhof tberzeugt durch modernste Ausstattung und individuelles Design. Das Hotel kdnnte
verkehrsgiinstiger kaum liegen — das Kongresszentrum Augsburg und die Kalberhalle sind schnell zu erreichen.

Fir Teilnehmer der DSGF Infotage liegt der Ubernachtungspreis bei 68 Euro pro Nacht/EZ inkl. Friihstiick. Das Kontingent
ist bis zum 22. Februar 2017 verfiigbar solange der Vorrat reicht. Die Fahrten vom ibis Hotel zum Veranstaltungsort der
DSGF Infotage und zur Abendveranstaltung in der Kalberhalle sind selbstverstandlich fir Sie organisiert.

Holiday Inn Express Augsburg
Nagahama-Allee 77 Holiday Inn
86153 Augsburg E Xpress
Tel.: 0821 780890

info@express-augsburg.de

Das Holiday Inn Express Augsburg ist nur wenige Gehminuten vom historischen Stadtzentrum sowie dem Kongress am Park,
dem Veranstaltungsort der DSGF Infotage, entfernt.

Fur Teilnehmer der DSGF Infotage liegt der Preis bei 109 Euro pro Nacht/EZ inkl. Frihstick. Das Kontingent ist bis zum

22. Februar 2017 verfugbar solange der Vorrat reicht. Die Fahrten vom Holiday Inn zum Veranstaltungsort der DSGF Infotage und
zur Abendveranstaltung in der Kalberhalle sind selbstversténdlich fur Sie organisiert.

B&B Hotel Augsburg &
Haunstetter Str. 68
86161 Augsburg

Tel.: 0821 498120
augsburg@hotelbb.com

=

Das B&B Hotel Augsburg tberzeugt durch modernste Ausstattung und stimmungsvolles Ambiente. Das Hotel liegt nur wenige
Meter vom Hauptbahnhof und vom Veranstaltungsort der DSGF Infotage entfernt.

Fur Teilnehmer der DSGF Infotage liegt der Preis bei 59 Euro pro Nacht/EZ exkl. Frihstiick. Das Kontingent ist bis zum

10. Januar 2017 verfugbar solange der Vorrat reicht. Die Fahrten vom B&B Hotel zum Veranstaltungsort der DSGF Infotage und
zur Abendveranstaltung in der Kélberhalle sind selbstverstandlich fiir Sie organisiert.

Bitte buchen Sie lhr Zimmer direkt beim Hotel. Kontaktieren Sie hierfur das von lhnen gewiinschte Hotel und geben fir lhre Buchung
das Stichwort ,DSGF Infotage 2017 an. Die oben genannten Konditionen sind giltig fur den 21. bis 23. Méarz 2017.
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Hotellbersicht

ibis Hotel Augsburg Kdnigsplatz
HermanstralBe 25

86150 Augsburg

Tel.: 0821 50 31-0
h1092@accor.com

Das ibis am Kdnigsplatz liegt nur wenige Meter vom Hauptbahnhof und vom Veranstaltungsort der DSGF Infotage entfernt.
Fur Teilnehmer der DSGF Infotage liegt der Preis bei 68 Euro pro Nacht/EZ inkl. Frithstiick. Das Kontingent ist bis zum
21. Februar 2017 verfugbar solange der Vorrat reicht. Die Fahrten vom ibis Hotel zum Veranstaltungsort der DSGF Infotage
und zur Abendveranstaltung in der Kélberhalle sind selbstverstandlich fiir Sie organisiert.

Bitte buchen Sie lhr Zimmer direkt beim Hotel. Kontaktieren Sie hierfiir das von lhnen gewtinschte Hotel und geben fur Ihre
Buchung das Stichwort ,DSGF Infotage 2017“ an. Die oben genannten Konditionen sind gltig fur den 21. bis 23. Marz 2017.

Anmelde-Informationen

Beginn: 22.03.2017 um 10:00 Uhr
Ende: 23.03.2017 um 13:00 Uhr

Die DSGEF richtet ihre Informationsveranstaltung an Dienstleistersteuerer, Marktservice-Leiter, Leiter Organisation sowie an Experten
der Marktfolge Aktiv, der Marktfolge Passiv, des Zahlungsverkehrs und der Digitalisierung. Falls die DSGF Infotage 2017 fur Kollegen
in lhrem Haus von Interesse sein sollten, geben Sie bitte unsere Kontaktdaten weiter oder informieren Sie uns. Gern laden wir auch
lhre Kollegen ein.

Anmeldung zur Veranstaltung
Bitte melden Sie sich unter http://www.dsaf.de/aktuelles/veranstaltungen/dsaf-infotage-2017/ an.

lhre Zugangsdaten lauten:
Passwort: Infotage2017

Vegetarier/Nahrungsmittelunvertraglichkeiten

Sollten Sie Vegetarier sein oder an einer Nahrungsmittelunvertraglichkeit leiden und an der Abendveranstaltung in der Kélberhalle
teilnehmen, bitten wir um eine entsprechende Info im Vorfeld der Veranstaltung. Wir werden dies dann gern berlicksichtigen.

Wichtiger Hinweis zur Hotelbuchung

Die Anmeldung zur Veranstaltung erfolgt aus organisatorischen Griunden getrennt von der Buchung lhrer Unterkunft. Bitte buchen
Sie lhr Zimmer unmittelbar selbst beim Hotel. Fir die finf genannten Hotels haben wir Zimmerkontingente zu Sonderkonditionen
vormerken lassen. Bitte beachten Sie, dass die Kontingente je nach Hotel fiir eine begrenzte Zeit verfgbar sind. Dartber hinaus
stehen in begrenztem Maf3e auch Kontingente flr eine Vorabendanreise zur Verfligung.

Kontakt

Bei Fragen und Anmerkungen zu den DSGF Infotagen 2017 kdnnen Sie sich jederzeit mit dem Event-Team der DSGF
in Verbindung setzen:

Frau Kathleen Kneiphoff Frau Yegane Shahin
kathleen.kneiphoff@dsgf.de yegane.shahin@dsgf.de
0221 9900-3509 0221 9900-1233
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